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Postup pro vrácení zboží 
Je-li to možné, napište nám důvod vrácení zboží. Váš 
názor nám pomůže zlepšovat naše služby.

Přiložte kopii daňového dokladu (faktury)
Ke zboží určenému k vrácení spolu s vyplněným 
formulářem přidejte kopii faktury, kterou jste obdrželi ve Vaší 
zásilce.

Zabalte zboží a odešlete
Kompletní balík, který se skládá ze zboží určeného k 
vrácení, vyplněného formuláře a kopie faktury, zašlete na 
naši adresu.

Více informací se dozvíte na webové stránce: 

www.az-led.cz/vraceni-zbozi

Jméno: ......................................................... . 

Telefon: ....................................................... . 

E-mail: ........................................................ . 

Číslo daňového dokladu (faktury): .................... .

Datum doručení zásilky: .............................. .

ČÍSLO BANKOVNÍHO ÚČTU: ............................. .

Zboží, které nám zasíláte na vrácení (údaje najdete ve faktuře):

Produktové číslo:              Název: Množství:

Datum: 

Zboží odešlete na naší adresu:

AZ-LED Karlovarská
326/43 Praha 17-Řepy       
163 00 česká republika 

Podpis: 

Podpisem potvrdzujeme, že mám zájem o vrácení zboží a 
produkt/-y, ktrerý zasílám na vrácení, není poškodený, 
není použitý (max. v rámci zkoušení), je v původním obale 
a je kompletní. 

Vyjádření obchodu 
(vyplní zaměstnanec e-shopu při vybavení Vaší žádosti) 

Vaše žádost o vrácení zboží vyřídíme v co nejkratší době. O postupu Vás budeme průběžně informovat. 
Pokud máte otázky, neváhajte nás kontaktovat. V AZ-LED nám na spokojenosti zákazníků záleží. 

Tel: +420 608 500 122 E-mail: info@az-led.cz 

Formulář pro vrácení zboží
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